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Procedura interwencji w przypadku podejrzenia naruszenia Standardow
Ochrony Maloletnich w podmiocie Centrum Profilaktyki i Lecznictwa
CENPIL Sp. z o.0.

Utworzyt: Zaneta Wrobel

Zatwierdzit: Joanna Krakowska

Data utworzenia/aktualizacji 03.03.2025 r.

1. Cel procedury

Celem niniejszej procedury jest okreslenie krokdéw postepowania w sytuacji podejrzenia
naruszenia standardow ochrony matoletnich, w tym przypadkéw przemocy, zaniedbania lub
innych dziatan zagrazajacych dobru dziecka, w celu zapewnienia szybkiej 1 skutecznej reakcji
oraz ochrony matoletnich.

2.Zakres procedury

Procedura ma zastosowanie do wszystkich pracownikow, wspotpracownikow, wolontariuszy
oraz innych 0so6b zaangazowanych w dziatalno§¢ podmiotu bez wzglgdu na forme wspotpracy.

3. Definicje
e Maloletni: Osoba, ktora nie ukonczyta 18. roku zycia.

e Naruszenie standardéw ochrony: Kazde zachowanie, ktore zagraza bezpieczenstwu
fizycznemu, psychicznemu lub emocjonalnemu matoletniego.

4. Obowiazki oséb zglaszajacych

Kazda osoba, ktora zaobserwuje lub uzyska informacj¢ o podejrzeniu naruszenia standardow
ochrony matoletnich, jest zobowigzana do:

1. Niezwlocznego poinformowania  bezposredniego  przetozonego lub  osoby
odpowiedzialnej za ochrong matoletnich (Pelnomocnika ds. ochrony matoletnich).

2. Zgloszenia sytuacji zgodnie z ponizszymi zasadami.
5. Kroki postepowania
5.1. Zgloszenie podejrzenia
1. Zgloszenie moze by¢ dokonane w formie:
e Pisemnej (formularz zgloszeniowy lub notatka stuzbowa),

e Ustnej (bezposrednia rozmowa z przetozonym lub Pelnomocnikiem ds. ochrony
matoletnich),

¢ Elektronicznej (wiadomos¢ e-mail na adres: joanna.krakowska@cenpil.pl)
2. Zgloszenie powinno zawierac:

e Dane osoby zglaszajace;,
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Dane matoletniego (jesli to mozliwe),
e Opis zdarzenia lub podejrzenia naruszenia,
e Date i miejsce zdarzenia (jesli znane),
e Inne istotne informacje.

5.2. Weryfikacja zgloszenia

1. Osoba odpowiedzialna za ochron¢ matoletnich niezwlocznie podejmuje wstepna
weryfikacje zgloszenia, zbierajac informacje od zglaszajacego i innych os6b mogacych
posiada¢ wiedze¢ na temat zdarzenia.

2. Weryfikacja odbywa si¢ z zachowaniem zasad poufnos$ci i ochrony danych osobowych.
5.3. Podjecie dzialan interwencyjnych

1. W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia maloletniego nalezy niezwlocznie
poinformowaé odpowiednie stuzby (np. Policje, Osrodek Pomocy Spotecznej).

2. Podmiot podejmuje natychmiastowe dziatania, aby zapewni¢ maloletniemu
bezpieczenstwo, np.:

e Zawieszenie osoby podejrzanej o naruszenie standardow w wykonywaniu
obowigzkow,

e Zapewnienie wsparcia psychologicznego dla matoletniego.
3. Sporzadzany jest szczegdotowy protokot dziatan interwencyjnych.
5.4. Zawiadomienie organdw Scigania lub innych instytucji

1. W przypadku wuzasadnionego podejrzenia popetnienia przestepstwa informuje
si¢ prokurature lub Policje.

2. Informacje przekazywane sga zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
3. Wzbr zgloszenia do prokuratury stanowi zalacznik do niniejszej procedury.
6. Dokumentacja zdarzenia
1. Wszystkie etapy postgpowania interwencyjnego sa dokumentowane w formie pisemne;.
2. Dokumentacja przechowywana jest w sposob zapewniajacy poufnosc.
7. Ochrona zglaszajacego

Osoba zglaszajaca podejrzenie naruszenia standardow ochrony maloletnich nie moze
doswiadczy¢ Zzadnych negatywnych konsekwencji z tego powodu, o ile dzialalata w dobrej
wierze.

8. Postanowienia koncowe
1. Procedura podlega regularnym przegladom i aktualizacjom.

2. Wszystkie osoby zaangazowane w dziatalno$¢ podmiotu sg zobowigzane do zapoznania
si¢ z niniejszg procedurg 1 przestrzegania jej zapisow.



